Planificacion de Contenidos y sus actividades implicitas:

Unidad Temaética 1: ¢De qué estamos hechos? Complejidad Humana enfoque
biopsicosocial. Componente Biolégico Componente Psicolégico ¢,Por qué hacemos lo que
hacemos? Implicancias e Influencias de cada uno y cémo interacttan entre si. (1 Taller)

Unidad Temética 2: Escucha Activa: Propuesta de modelo de comunicacion. Por qué
activa. Con qué otras herramientas de las habilidades sociales interactia y cémo lo hace.
Qué logro con la escucha activa. Qué ocurre en el otro cuando aplico escucha activa.
Herramientas y ejercicios para aplicarla. (1 Taller)

Unidad Tematica 3: Médulo de Empatia: Empatia vs Simpatia Ventajas de ser
empético. Cémo afecta nuestra vida cotidiana. Como lograrlo. Ejercicios, videos, analisis
critico. (1 Taller)

Unidad Tematica 4: Asertividad: Definicién, ejemplos, como llegar a la asertividad.
Evitando los estilos agresivos y pasivos. Ejercicios para distinguirlos. Momentos criticos
para ser asertivos. (1 Taller)

Unidad Temaética 5: Persuasidn: Hablar con firmeza pero con tacto, lograr los objetivos
deseados en una conversacion. Técnica de persuasion, emocional y I6gicas. Parabolas,
ilustraciones, hipérboles, presentando estadisticas, referentes. (1 Taller)

Unidad Temaética 6: Trabajo en equipo: Viendo al equipo como un organismo Vivo.
Cerebro, Corazén, Cuerpo. Actividades. (1 Taller)

Unidad Temaética 7: Gestion del Cambio: Por qué nos resistimos al cambio, como
aceptar los cambios, reduciendo el stress frente al cambio. Los Miedos basicos del ser
humano. Reconocer usando herramientas de unidades tematicas anteriores. (1 Taller)

Unidad Temaética 8: Hablar en publico: Qué decir acorde a mis objetivos. (Herramientas
para armar el discurso), Tipos de publico, tipos presentacion, el pitch, contenido, tono,
intensidad, tiempos de un discurso. charla. Ejercicios de storytelling. (1 Taller)



